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Simple. Successful.

Peruuttamisoikeus

ILMOITUS KULUTTAJAN OIKEUDESTA PERUUTTAA SOPIMUS

Sinulla on oikeus peruuttaa sopimus 14 päivän kuluessa ilman perusteluja. 14 päivän peruutusaika 
alkaa, kun sinä tai nimeämäsi kolmas osapuoli, joka ei ole kuljetusyritys, vastaanottaa ensimmäisen 
paketin (jos sopimus koskee tavaroiden säännöllisiä toimituksia, esim. kestotilaus) tai viimeisen 
paketin (jos tavarat toimitetaan porrastetuissa lähetyksissä tai osissa). 

Käyttääksesi peruuttamisoikeuttasi sinun tulee ilmoittaa meille päätöksestäsi perua sopimus 
selkeällä ilmoituksella (esim. postitse, faksilla tai sähköpostilla), joka lähetetään tähän osoitteeseen:

PM-International Finland Oy,
Porttikaari 1
01200 Vantaa

Vastuu henkilö:  Agne Estra

Puhelinnumero:  +358 9 755 2360
Faksi:   +358 9 7552 3666
Sähköpostiosoite: pm@pm-international.fi

Voit myös käyttää ohessa olevaa esimerkkilomaketta.

Jotta noudatat määräaikaa, sinun on lähetettävä ilmoitus siitä, että käytät peruuttamisoikeuttasi 
ennen 14 päivän peruuttamisajan päättymistä.

Peruuttamisen seuraukset 

Jos peruutat tämän sopimuksen, meidän on palautettava sinulle kaikki tätä toimitusta koskevat 
sinulta saadut maksut, mukaan lukien toimituskulut (lukuun ottamatta mahdollisia lisäkustannuksia, 
jotka johtuvat siitä, että valitsit eri toimitustavan kuin tarjoamamme vakiotoimituksen), välittömästi 
ja viimeistään 14 päivän kuluessa siitä päivästä, jona saimme ilmoituksen peruutuksesta. Maksun 
palauttamiseen käytämme samaa maksutapaa, jota käytit alkuperäisessä tapahtumassa, ellei 
kanssasi ole erikseen sovittu muuta; sinua ei missään tilanteessa veloiteta tästä palautusmaksusta. 
Voimme kieltäytyä palauttamasta maksua ennen kuin olemme saaneet kaikki tuotteet takaisin 
tai olet toimittanut todisteen tuotteiden lähettämisestä takaisin, riippuen siitä, kumpi tapahtuu 
aikaisemmin. 

Sinun tulee palauttaa tavarat välittömästi tai viimeistään 14 päivän kuluessa siitä päivästä, jona 
ilmoitit meille peruuttavasi sopimuksen. Lähetä tai tuo ne tähän osoitteeseen: 

PM-International Finland Oy,
Porttikaari 1
01200 Vantaa

Noudatat aikarajaa, jos lähetät tavarat ennen kuin 14 päivän määräaika on kulunut. Vastaat 
välittömistä tavaroiden palauttamisesta aiheutuvista kustannuksista. Maksamattomia lähetyksiä ei 
oteta vastaan. Sinun on vastattava tavaroiden arvon menetyksestä vain, jos arvon menetys johtuu 
tavaroiden virheellisestä käytöstä, kun ne olivat hallussasi.

mailto:pm%40pm-international.fi?subject=
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Simple. Successful.

Peruuttamislomake

To:  PM-International Finland Oy 
Porttikaari 1 
01200 Vantaa

Vastuuhenkilö: Agne Estra

Puhelinnumero: (09) 755 2360 
Faksi:  (09) 755 23 666 
Sähköposti: pm@pm-international.fi

Minä peruutan täten sopimukseni seuraavien tavaroiden ostamisesta:

Tilaus päivämäärä: 

Vastaanotettu: 

Asiakkaan nimi::

 
Etunimi  Sukunimi

Syntymäaika

 
Postinumero  Kaupunki

Osoite

 
Päiväys  Allekirjoitus
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Simple. Successful.

Right of Withdrawal 

NOTICE OF CONSUMER’S RIGHT TO WITHDRAW FROM THE CONTRACT 

Without stating reasons, you have the right to withdraw from your contract within 14 days. The 
period of 14 days begins when you or a third party you have named and who is not the carrier, take 
possession of the first goods (if the contract is for regular deliveries of goods, i.e. an Autoship) or of 
the final goods (if delivery of the goods takes place in staggered consignments or parts). 

To exercise your right to withdraw from the contract you must inform us about the decision to 
withdraw from the contract in a clear statement (e.g. a letter sent by post, fax or e-mail), sent to this 
address: 

PM-International Finland Oy,
Porttikaari 1 
01200 Vantaa 

General Manager:  Agne Estra 

Phone number:  +358 9 755 2360 
Fax:   +358 9 7552 3666 
E-Mail Address: pm@pm-international.fi

You may also use the enclosed sample form.

You must send the statement that you are exercising your right to withdraw before the end of the 
withdrawal period of 14 days in order to comply with the time limit. 

Consequences of Withdrawal 

If you withdraw from this contract we must return all payments to you that have been received from 
you, including delivery costs (with the exception of any additional costs resulting from your choosing 
a different type of delivery from the reasonable standard delivery we offered), immediately and at 
the latest within 14 days from the day we received your statement that you are withdrawing from 
your contract. To return the payment we will use the same type of payment as you used for the 
original transaction, unless something else has been specifically agreed with you; in no event will 
you be charged for this return payment. We can refuse to return the payment until we have received 
all your goods back or until you provide evidence that you have dispatched the goods, depending 
which occurs earlier. 

You must return the goods immediately and in any event within 14 days at the latest of the day you 
informed us that you are withdrawing from the contract, sending or bringing them to this address:  

PM-International Finland Oy,
Porttikaari 1 
01200 Vantaa 

You observe the time limit if you send the goods off before the period of 14 days is over. You bear the 
direct costs of returning the goods. Shipments without payment will not be accepted. You must only 
bear the cost of any loss in the value of the goods if that loss in value is due to incorrect use of the 
goods when they were in your possession. 

mailto:pm%40pm-international.fi?subject=


©
 2

0
24

 b
y 

P
M

-I
nt

er
na

tio
na

l A
G

, L
ux

em
bo

ur
g 

 | 
 P

M
_R

ig
ht

O
fW

ith
dr

aw
al

_O
TH

R
_3

22
4_

FI
_P

2

Simple. Successful.

Withdrawal Form

To:  PM-International Finland Oy 
Porttikaari 1 
01200 Vantaa

Executive Directors: Agne Estra

Telephone number: (09) 755 2360 
Fax number: (09) 755 23 666 
E-Mail Address: pm@pm-international.fi

I/We hereby withdraw from my/our contract for the purchase of the following goods:

Ordered on: 

Received on: 

Name of Client(s):

 
First name  Last name

Date of Birth

 
Postcode  City

Address

 
Date   Signature
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